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Госпожа, господин, 

 

в 2021 году 27-й Конгресс ВПС принял Концепцию почтовой связи до 2030 года (Postal Vision 2030) в 

рамках Абиджанской почтовой стратегии. В Концепции почтовой связи до 2030 года содержится краткое 

описание ожидаемых результатов почтового сектора, в целом, к 2030 году, подкрепляемых 33 

ощутимыми и измеряемыми ключевыми показателями эффективности. 

 

В целях оценки прогресса, достигнутого странами-членами в период до 2024 г., Международное бюро 

хотело бы собрать обновленную информацию о состоянии дел во всех странах-членах ВПС. С оценкой 

за 2024 год, проведенной МБ (на период до 2023 года), можно ознакомиться в центре документации 

ВПС (см.AC К 3 2024.1–Презентация 3b). 

 

Вашей организации предлагается ответить на соответствующий вопросник, прилагаемый к 

настоящему документу. Приложение 1 актуально для министерств, осуществляющих надзор, 

приложение 2 – для регулирующих органов и приложение 3 – для назначенных операторов. 

 

Мы настоятельно рекомендуем вам поделиться соответствующими вопросниками с другими 

заинтересованными сторонами в вашей стране, чтобы облегчить сбор данных. 

 

Электронная копия этих вопросников доступна в режиме онлайн по адресу www.upu.int/en/Universal-

Postal-Union/About-UPU/Strategy. Результаты будут представлены на будущих сессиях AC. 

 

Пожалуйста, отправьте заполненный вопросник по адресу strategy@upu.int не позднее 15 июля 2025 

года. 

 

Настоятельно призываю все заинтересованные стороны принять участие в этом важном этапе для 

мониторинга процесса разработки Почтовой стратегии 2030. 

 

 

С уважением, 

 

(подпись) 

 

Масахико Метоки 

Генеральный директор 

http://www.upu.int/en/Universal-Postal-Union/About-UPU/Strategy
http://www.upu.int/en/Universal-Postal-Union/About-UPU/Strategy
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Приложение 1 к письму 6850(DPRM.KCTT.IS)1055 
от 22 мая 2025 г. 

 

Для министерств, осуществляющих надзор – Оценка 2025 года прогресса стран-членов в 
реализации Концепции почтовой связи до 2030 года (Postal Vision 2030) 
 
Международное бюро хотело бы выяснить состояние результатов, достигнутых заинтересованными 
сторонами ВПС, в реализации концепции Postal Vision 2030. Это важный шаг в обеспечении мониторинга 
результатов, достигнутых на глобальном уровне и соизмеримых в разных регионах и странах-членах.  
 
В 2021 году 27-й Конгресс ВПС принял Концепцию почтовой связи до 2030 года (Postal Vision 2030) 
как часть Абиджанской почтовой стратегии. В Концепции почтовой связи до 2030 года (Postal Vision 
2030) содержится краткое описание ожидаемых результатов почтового сектора к 2030 году, состоящее из 
33 ключевых показателей эффективности. Она доступна по адресу: bit.ly/UPUAbidjanPostalStrategy. 
 
С результатами оценки 2024 года (на предмет прогресса до 2023 года) можно ознакомиться в центре 
документации ВПС (см. АС К 3 2024.1–Презентация 3b). 
 
Заполнение приводимого ниже вопросника должно занять максимум 10-15 минут. Пожалуйста, отправьте 
заполненный вопросник по адресу strategy@upu.int не позднее 15 июля 2025 года. 
 
По любым вопросам или для отправки опроса по почте, пожалуйста, обращайтесь:  

Mr Kohei Kitazawa 
Strategic Planning Expert 
UPU International Bureau  
Weltpoststrasse 4 
3015 BERNE 
SWITZERLAND 

Tel.:  +41 31 350 33 82 
E-mail:  strategy@upu.int 
 
Данный вопросник должен быть заполнен надзорными министерствами.  
 
Раздел I: Общие вопросы 
 

Пожалуйста, опишите тип вашей организации (выберите все соответствующие варианты) 

 Надзорное министерство (ответственное за почтовый сектор)  

 Регулятор (ответственный за почтовый сектор)  

 Назначенный оператор 
Название организации 
 
 
ФИО 
 
  г-н  г-жа 
Должность  
 
 
Адрес 
 
 
 
 
Страна 
 
 
Тел. 
 
 

Электронная почта 
 

  

mailto:strategy@upu.int
mailto:strategy@upu.int
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Раздел II: Надзорные министерства  
 
Пожалуйста, укажите, согласны ли вы/не согласны с приведенными ниже утверждениями.1 
 
 Позиция в отношении PV 2030 и ситуация в 

вашей стране 
 Да Нет, в 

процессе 
Такого 
плана 
нет 

PV 1.1 К 2030 году каждая страна должна разработать и 
утвердить национальную политику в отношении 
почтового сектора с четкими функциями и 
ожиданиями каждой из заинтересованных сторон 
сектора (министерства, регуляторов, операторов и 
других участников рынка и государственных органов) 

    

      
 Q1.1 Достигло ли ваше правительство уже этой 

цели? 
    

      
PV 1.2 К 2030 году каждая страна должна измерять объем 

ежегодных инвестиций правительства в 
деятельность, связанную с обязательством по 
предоставлению универсальных услуг в почтовом 
секторе 

    

      
 Q1.2 Ваше правительство уже делает это?     
      
PV 1.3 К 2030 году каждая страна должна предоставлять 

не менее 10 государственных/социальных услуг через 
почтовый сектор. К ним можно отнести услуги, 
связанные с финансовой доступностью, управлением 
рисками бедствий, услугами для пожилых людей/ 
присмотра, пенсионные выплаты, поддержка 
малых и средних предприятий (МСП), сельское 
хозяйство, культурное наследие, технологии и т. д. 

    

      
 Q1.3 Ваше правительство уже делает это?     
      
PV 1.4 К 2030 году каждая страна должна иметь 

национальный план действий в чрезвычайных 
ситуациях в рамках своих национальных и местных 
стратегий по уменьшению опасности стихийных 
бедствий 

    

      
 Q1.4 Достигло ли ваше правительство уже этой 

цели? 
    

      
PV 1.6 К 2030 году в каждой стране почтовый сектор 

должен быть включен в национальную стратегию 
по достижению ЦУР 

    

      
 Q1.5 Достигло ли ваше правительство уже этой 

цели? 
    

 
1 Ежегодный отчет о состоянии почтового сектора посвящен мониторингу PV 1.5, который касается пробелов в 
развитии почтовой связи в регионах. Глобальная оценка будет включена в отчет Международного бюро. 
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 Позиция в отношении PV 2030 и ситуация в 
вашей стране 

 Да Нет, в 
процессе 

Такого 
плана 
нет 

PV 4.3 К 2030 году в каждой стране должна быть 
разработана и внедрена формальная основа для 
установления государственно-частных партнерских 
отношений между участниками почтовой цепочки 
поставок, включая операторов, таможню, 
авиакомпании, стартапы и другие компании 

    

      
 Q4.3 Достигло ли ваше правительство уже этой 

цели? 
    

 
 
 



 

Приложение 2 к письму 6850(DPRM.KCTT.IS)1055 
от 22 мая 2025 г. 

 

Для регулирующих органов – Оценка 2025 года прогресса стран-членов в реализации 
Концепции почтовой связи до 2030 года (Postal Vision 2030) 
 
Международное бюро хотело бы выяснить состояние результатов, достигнутых заинтересованными 
сторонами ВПС, в реализации концепции Postal Vision 2030. Это важный шаг в обеспечении мониторинга 
результатов, достигнутых на глобальном уровне и соизмеримых в разных регионах и странах-членах.  
 
В 2021 году 27-й Конгресс ВПС принял Концепцию почтовой связи до 2030 года (Postal Vision 2030) 
как часть Абиджанской почтовой стратегии. В Концепции почтовой связи до 2030 года (Postal Vision 2030) 
содержится краткое описание ожидаемых результатов почтового сектора к 2030 году, состоящее из 
33 ключевых показателей эффективности. Она доступна по адресу: bit.ly/UPUAbidjanPostalStrategy. 
 
С результатами оценки 2024 года (на предмет прогресса до 2023 года) можно ознакомиться в центре 
документации ВПС (см. АС К 3 2024.1–Презентация 3b). 
 
Заполнение приводимого ниже вопросник должно занять максимум 10-15 минут. Пожалуйста, отправьте 
заполненный вопросник по адресу strategy@upu.int не позднее 15 июля 2025 года.  
 
По любым вопросам или для отправки опроса по почте, пожалуйста, обращайтесь:  

Mr Kohei Kitazawa 
Strategic Planning Expert 
UPU International Bureau  
Weltpoststrasse 4 
3015 BERNE 
SWITZERLAND 

Tel.:  +41 31 350 33 82 
E-mail:  strategy@upu.int 
 
Данный вопросник должен быть заполнен регулирующими органами.  
 
Раздел I: Общие вопросы 
 

Пожалуйста, опишите тип вашей организации (выберите все соответствующие варианты) 

 Надзорное министерство (ответственное за почтовый сектор)  

 Регулятор (ответственный за почтовый сектор) 

 Назначенный оператор 
Название организации 
 
 
ФИО 
 
  г-н  г-жа 
Должность 
 
 
Адрес 
 
 
 
 
Страна 
 
 
Тел. 
 
 

Электронная почта 
 

 

mailto:strategy@upu.int
mailto:strategy@upu.int
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Раздел II: Регулирующие органы 
 
Пожалуйста, укажите, согласны ли вы/не согласны с приведенными ниже утверждениями.  
 
 Позиция в отношении  PV 2030 и ситуация в 

вашей стране 
 Да Нет, в 

процессе 
Такого 
плана 
нет 

      
PV 2.1 К 2030 году каждая страна должна 

проанализировать текущее состояние своей 
национальной нормативной базы в свете 
технологических и рыночных изменений, а также в 
сравнении с моделями, используемыми в других 
отраслях (например, телекоммуникации) 

    

      
 Q2.1 Достигло ли ваше правительство уже этой 

цели? 
    

      
PV 2.2 К 2030 году каждая страна должна разработать 

политику по активизации и гармонизации своей 
нормативно-правовой базы в почтовом секторе, 
приведя ее в соответствие с международными 
стандартами, разработанными ВПС 

    

      
 Q2.2 Достигло ли ваше правительство уже этой 

цели? 
    

      
PV 2.3 К 2030 году каждая страна должна четко 

разработать и утвердить комплексную 
нормативную базу для всех участников рынка, 
работающих в почтовом секторе, а не только для 
традиционного оператора 

    

      
 Q2.3 Достигло ли ваше правительство уже этой 

цели? 
    

      
PV 2.4 К 2030 году каждая страна должна иметь 

нормативные дорожные карты и панель 
инструментов, детализирующие всех игроков на 
рынке, их точную долю и соответствующую 
нормативную базу для каждого из них 

    

      
 Q2.4 Достигло ли ваше правительство уже этой 

цели? 
    

      
PV 2.5 К 2030 году каждая страна должна разработать и 

внедрить официальный процесс мониторинга, 
оценки и обновления регламента для почтового 
сектора на 2-3-летней основе 

    

      
 Q2.5 Достигло ли ваше правительство уже этой 

цели? 
    
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 Позиция в отношении  PV 2030 и ситуация в 
вашей стране 

 Да Нет, в 
процессе 

Такого 
плана 
нет 

      
PV 2.6 К 2030 году каждая страна должна будет 

проанализировать все виды деятельности, 
охватываемые почтовыми операторами, и 
определить соответствующее нормативно-
правовое регулирование и регулирующие органы 
(например, для регулирования почтовых 
платежных услуг в рамках ответственности четко 
определенного агентства или группы агентств) 

    

      
 Q2.6 Достигло ли ваше правительство уже этой 

цели? 
    

      
PV 2.7 К 2030 году каждая страна должна обновить и 

пересмотреть свои системы в области 
предоставления универсальной услуги и 
лицензирования для достижения целей социально-
экономического развития, изменения технологий, а 
также удовлетворения потребностей рынка и 
населения 

    

      
 Q2.7 Достигло ли ваше правительство уже этой 

цели? 
    

      
PV 2.8 К 2030 году каждая страна должна проанализировать 

действующие положения, затраты и системы 
лицензирования в области предоставления 
универсальной услуги и иметь современную 
модель ее финансирования (например, фонд 
универсальной услуги, сбор со всех операторов, 
сбор с мест обмена за границей (МОЗГР) и т.д.) 

    

      
 Q2.8 Достигло ли ваше правительство уже этой 

цели? 
    

      
PV 2.9 К 2030 году в каждой стране должны быть созданы 

формальные каналы связи между регулирующим 
органом и различными предприятиями, 
работающими в почтовом секторе (например, 
регулярные совещания, на которых органы власти 
встречаются с представителями всех участников 
рынка для обсуждения актуальных проблем) 

    

      
 Q2.9 Достигло ли ваше правительство уже этой 

цели? 
    

      
PV 4.3 К 2030 году в каждой стране должны быть 

разработана и внедрена формальная основа для 
установления государственно-частных партнерских 
отношений между участниками почтовой цепочки 
поставок, включая операторов, таможню, 
авиакомпании, стартапы и другие компании 

    

      
 Q4.3 Достигло ли ваше правительство уже этой 

цели? 
    

      
 



 

Приложение 3 к письму 6850(DPRM.KCTT.IS)1055 
от 22 мая 2025 г. 

 

Для назначенных операторов – Оценка 2025 года прогресса стран-членов в реализации 
Концепции почтовой связи до 2030 года (Postal Vision 2030) 
 
Международное бюро хотело бы выяснить состояние результатов, достигнутых заинтересованными 
сторонами ВПС, в реализации концепции Postal Vision 2030. Это важный шаг в обеспечении мониторинга 
результатов, достигнутых на глобальном уровне и соизмеримых в разных регионах и странах-членах.  
 
В 2021 году 27-й Конгресс ВПС принял Концепцию почтовой связи до 2030 года (Postal Vision 2030) 
как часть Абиджанской почтовой стратегии. В Концепции почтовой связи до 2030 года (Postal Vision 
2030) содержит краткое описание ожидаемых результатов почтового сектора к 2030 году, состоящее 
из 33 ключевых показателей эффективности. Она доступна по адресу bit.ly/UPUAbidjanPostalStrategy. 
 
С результатами оценки 2024 года (на предмет прогресса до 2023 года) можно ознакомиться в центре 
документации ВПС (см. АС К 3 2024.1–Презентация 3b). 
 
Заполнение приводимого ниже вопросник должно занять максимум 10-15 минут. Пожалуйста, отправьте 
заполненный вопросник по адресу strategy@upu.int не позднее 15 июля 2025 года.  
 
По любым вопросам или для отправки опроса по почте, пожалуйста, обращайтесь:  

Mr Kohei Kitazawa 
Strategic Planning Expert 
UPU International Bureau  
Weltpoststrasse 4 
3015 BERNE 
SWITZERLAND 

Tel.:  +41 31 350 33 82 
E-mail:  strategy@upu.int 
 
Данный вопросник должен быть заполнен назначенными операторами 
 
Раздел I: Общие вопросы 
 

Пожалуйста, опишите тип вашей организации (выберите все соответствующие варианты) 

 Надзорное министерство (ответственное за почтовый сектор) 

 Регулятор (ответственный за почтовый сектор) 

 Назначенный оператор 
Название организации 
 
 
ФИО 
 
  г-н  г-жа 
Должность 
 
 
Адрес 
 
 
 
 
Страна 
 
 
Тел. 
 
 

Электронная почта 
 

 
  

mailto:strategy@upu.int
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Раздел II: Назначенные операторы 
 
Пожалуйста, укажите, согласны ли вы/не согласны с приведенными ниже утверждениями.  
 
 Позиция в отношении PV 2030 и ситуация о 

вашей стране1 
 Да Нет, в 

процессе 
Такого 
плана 
нет 

      
PV 3.2 К 2030 году 100% населения должны иметь доступ 

к почтовым услугам 
    

      
 Q3.2 Достигло ли ваше правительство уже этой 

цели? 
    

      
PV 3.3 К 2030 году все операторы почтовой связи должны 

соответствовать национальным определениям и 
политике в области предоставления 
универсальных услуг, а также государственным 
целям социально-экономического развития 

    

      
 Q3.3 Достигло ли ваше правительство уже этой 

цели? 
    

      
PV 3.4 К 2030 году все операторы должны будут 

разработать средства для точного расчета 
стоимости предоставления универсальных услуг 

    

      
 Q3.4 Достигло ли ваше правительство уже этой 

цели? 
    

      
PV 3.5 К 2030 году все операторы, предоставляющие 

государственные услуги и/или универсальные 
услуги, должны разработать национальную 
кампанию по содействию их вкладу в достижение 
ЦУР и их социально-экономической роли 

    

      
 Q3.5 Достигло ли ваше правительство уже этой 

цели? 
    

      
PV 3.6 К 2030 году все страны должны были пересмотреть 

свой вклад в развитие почтовой связи (в соответствии 
с такой оценкой, как 2IPD), с тем чтобы разработать 
точные целевые показатели для улучшения 

    

      
 Q3.6 Достигло ли ваше правительство уже этой 

цели? 
    

      
PV 3.7 К 2030 году все операторы должны быть 

обеспечены необходимым для предоставления 
услуг по международным переводам 

    

      
 Q3.7 Достигло ли ваше правительство уже этой 

цели? 
    

      
 Позиция в отношении PV 2030 и ситуация о  Да Нет, в Такого 

 
1 Ежегодный отчет о состоянии почтового сектора и официальная почтовая статистика ВПС охватывают 
мониторинг показателей 3.1, 3.9, 3.10 и 3.11, которые касаются процентной доли населения, получающего почту 
на дому, сроков доставки, количества международных сетевых партнеров, измеряемых с помощью платформы 
больших данных ВПС, а также количество отправленных почтовых отправлений, измеряемое в тоннаже с 
помощью платформы больших данных ВПС. Глобальная оценка будет включена в отчет Международного бюро. 
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вашей стране2 процессе плана 
нет 

      
PV 3.8 К 2030 году все операторы должны создать 

конкретный канал/вид деятельности по 
предоставлению услуг для МСП (например, 
экспорт, обучение для электронной торговли и т.д.) 

    

      
 Q3.8 Достигло ли ваше правительство уже этой 

цели? 
    

      
PV 3.12 К 2030 году все соответствующие почтовые 

сотрудники должны пройти подготовку по навыкам, 
связанным с переходом на цифровые технологии 

    

      
 Q3.12 Достигло ли ваше правительство уже этой 

цели? 
    

      
PV 3.13 К 2030 году все операторы должны признать и 

поддержать цели Парижского соглашения по 
ограничению повышения глобальной средней 
температуры до уровня значительно ниже 2°C 
выше доиндустриальных уровней и продолжать 
усилия по ограничению ее до 1,5°C выше 
доиндустриальных уровней, в том числе за счет 
сокращения выбросов парниковых газов 

    

      
 Q3.13 Достигло ли ваше правительство уже этой 

цели? 
    

      
 

 
2 Ежегодный отчет о состоянии почтового сектора и официальная почтовая статистика ВПС охватывают 
мониторинг показателей 3.1, 3.9, 3.10 и 3.11, которые касаются процентной доли населения, получающего почту 
на дому, сроков доставки, количества международных сетевых партнеров, измеряемых с помощью платформы 
больших данных ВПС, а также количество отправленных почтовых отправлений, измеряемое в тоннаже с 
помощью платформы больших данных ВПС. Глобальная оценка будет включена в отчет Международного бюро. 
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