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 مقدمة -أولاا 
 
تتمثل  هدلف ا  رلللللتر تتحتل   بتيليف  عبرتلفا  عيليعم   تمقتل  إ   عتثلتا  وتعليز  ع ن   تي ت   تمن إ   -1

)تلف بتر همقتل     S58ا  بتيليف  عبرتلفا  عيليعم   تمقتتن   علطلي   عبرتلفا من ل    بمتثلي  عميتلير  حمتع نملتلي  
 )همن معيتب  عتبيف    عبرتف  عح ا(. S59نيم (  

 
م  دتس  برللللتر تتحت   تمقت  ب فا -2 م ه تصللللب  من ل ع ي  بتييف     يرللللتيف ل نملت ب   عمبيفرة  صللللم

بمي  لفم  شللم عت  نمق   تلفتم  نقصللر م مفتف م عاللمين    ،ه   بتفيقي   عتيي قت  بتن  عمرللتثمرتن  عميتيقتن ، عميف فة
 نم م  عحم  ر  عبرتفا  عف ع .  تيتبر يميت  رللرلل   دمف ف    م ظفت ي    تي ف بيعفيئفة نلى بلف ق ي  تناليز

 تنايز بطرتل  نمق  مأم ق  مرأع  إ  غيت   تدمت    عبرتفت   عف عت  قصف امين تبيف   عبرتف بتن حمتع  عبلف ن  
 عف عت   تبيف   عمييتتر  هإالل   عمميررللي    تقٌر ن  عاللمين  رللتف م   علطي   عبرتفا.  تعترلل  مفيدتم فنم  

  عتيي ن  عمتبيف  بتن  عمؤرلرلي   عبرتفت   عت  ت  حا  عتيفتي   تمقت  قفرل ي معيق  ديم  إ  تي ت   تمن عف  
 مرتن  عميتيقتن. عمرتث

 
 ت فا نملت   بنتميف وعى تلفتم  رتل  عمرينفة  عبلف ن  تنايز نلى تيفتف إرص تي ت   تمن،  قتيس   -3

م بيعقحيح إ  تقفتت  عمييتتر.   فرح   بمتثي  عمييتتر  بتييف  عبرتفا  عييعم   تمقت ،   دقر ر ررمتي
 
 

ا   معلومات أساسية -ثا يا
 
م  ف متفحرة نبر  عبرتف  عح ا وعى بفز تلفتم  عفنم  عف ع  ع الللع مييتتر  وررلللي   ، هف  2010إ  نيم   -4

علأمن  عبرتفا تتميشلى مع  عمبيف   عت حت ت   عر رلل   عت  تتبي ي  عيب  قل   عباليئع  تلر  عيميت   عتحيرة  
 إ  وطير رلرل   دمف ف    عف عت .

 
تيلي ن مع  عبللف ن يعتمن  عبرتلفا محم نل  نليمل  من  عميليتتر  تمقتل  بل  رلللللتحليبل  علتعلي،  الللللع إرت    -5

لرتن، من قبت  مقظم   عطتر ن  عمفق   عف ع    تييف   لآليرحتتن   عمصلللي    ع تنالليز إ   بتييف  هصللييب  
تر  تمقت    عمييت  دتس   عقل   عح ا  عف ع    بتييف  ت ر ب   وف رة همن  عقل   مقظم   عحميري  عييعمت .  تي  

تيرللتن ق نت   " عبرتفت  ت فا وعى   تمقت    عت  تقص نلى هن  برللتر تتحت     قظيم  بتفيقت من    001-08 عميفة 
إ  محمل ي؛   تيفة فرح  وفر ي  عم ظفتن تدمت   تمن؛  وقشللليز  يف   همقت  ه  تفنتم ي؛    لفم   برلللتثمير

؛  عت  تقح  إ   عمحي ،  تعي إ   ع ق   عمقيرب ت  تع  عبتيقي   عمتيلل  بيبرتثمير   تمن   عتيرتي   امين   
 تفنتم همن  علفمي   عبرتفت   ق نت    علصلف تيرلتن  ب  قتر ح ق  قتن  قظم  تف بتر ميتيق  نلى مشلرن   عل  قتن  

  إ   عمحي   عبرتفا ب فا  عتصللفاعلمرللؤ عتن    ؛  تلفتم  عمبيف   عت حت ت   طرق  عتفرتب   عمرللينفةإ   عييعم
تيت  رللرلل   عقل   عبرتفا،  تعي تمعن  ن  تيرض  عيتية ه   تم ي عللطر ه   تمعن هن  ييب   عط  ر   عت   ع

 "نلى  رتمر رت   عيملتي .من هح   عيفيظ 
 
أع   تمن  عبرتفا ،  د  تيفف مرلل2016من  بتفيقت  نلب مؤتمر ورللطقب   عييم    8 عميفة      قف  نتمف  -6

 نلى  عقي   عتيع :

 8" عميفة 
  تمن  عبرتفا

 
إ  إ   عمييتتر  تمقت    -1 تلت م ع  من  عبلف ن  تناليز  مرلتثمرت ي  عميتيقتن بيعمتطلبي   تمقت   عميري

ع تيليف  عبرتلفا  عيليعم   تلر ن  تقفلت ن  رلللللتر تتحتل  نمل  إ  محلي   تمن نلى حمتع مرلللللت تلي   
لفم ي  عمرتثمر ن  عميتيق ن   برتثمير  عبرتفا عليفيظ نلى ثل  نيم   عحم  ر إ   علفمي   عبرتفت   عت  ت

 تي ت  تلي  عثل ،  تعي إ  صلليع  ع   عم ظفتن  عميقتتن.  تتاللمن دتس  برللتر تتحت   تدف ا  عميففة 
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إ   عقظيم، عمي تتاللمن مبفه  بمتثي  علمتطلبي   عليق قت   عمتيلل  بت إتر بتيقي  وععتر قت  مرللبل  بشللأن  
تقفتلت )بملي إ  تعي ق    عبيليئل  عبرتفت   ميليتتردي(  عت   نتملفدي ع   عبيليئل  عبرتفت   عميلففة إ  هيعليم  ع

م  عمييتتر  عتررلت   عتلقت  ع تييف  عبرتفا  عييعم . نلى   من محلس  برلتثمير  عبرتفا  محلس  دف رة  إلي
م  تبيف   عميل مي   عمتيلل  بيعيفيظ نلى همن  رلللل م  قل   نب ر    هن تشللللم  دتس  برللللتر تتحت  هتاللللي

  درريعتي  إتمي بتن  عبلف ن  تنايز  مرتثمرت ي  عميتيقتن. 
 

م مع  علطر ه    -2 تحب هن تع ن ها تفبتر همق  تتلت الللمن رللللرلللل   عقل   عبرتفا  عف ع  متقيرلللبي
ل   مر نية حيرة نلى  عمرلللللت    عييعم  من   عت لفتف، عملي تحب إرالللللا ف ن ونيق  تفإ   عبرتف ه   عت

 تحب إرض  عتف بتر  تمقت   عت  قف تع ن ع ي هثر نيعم  نلى  عيملتي   عبرتفت     لصل صلت  شبع   عبرتف.
م  مت   ق  مع مشيرع   عح ي  صييب   عمصلي  ت    عصل ."  بطرتل  مقرل  ف عتي

 

ق  محلس 2014  عليق ن  عثليق /تقليتر  1إ    عتقفتلت   عمليفة  عمتيللل  بليتمن  عبرتلفا يت   دلتس   فللل    -7 .  م 
 .2016 شبيط/إ  إبر تر S58  S59علميتيرتن  2 برتثمير  عبرتفا  عتيبع ع تييف  عبرتفا  عييعم   ع اع 

 

 عترلل ت   بمتثي  عمييتتر  تمن  عبرتفا  عميتمفة،  رللتيفل إرت   تمن  عبرتفا، بيعتيي ن مع  عبرقيم    -8
 عتليبع عمي لف  CERT®رقليم    تمق   عشللللليمل   عتليبع عمصلللللليل   عتفتتلا  عبرتلفا عل بتلي   عمتيلفة  تمرتعتل   ب

Carnegie Mellon University’s Software Engineering Instituteتم  عمليطر  تمقت   عميفت  ب فا، هف ة عتلت 
بمعيتب  عتبيف   عت  تشلتع ترلمتت ي   عمميثل ،   عقل   قتيس فرح  همن مر ع  مييعح   عبرتف  عف ع   مر إ  مييعح   

  عبرتف  عح ا. عف عت    يف   
 
 

ا   هاوتجريبا م ي تحضير عملية الاعتماد  -ثالثا
 

ض  عمرللللتقلف )محلس  برللللتثملير  عبرتلفا 2015 تشلللللرتن  ت  / إ  هعت بر  - 9 إرت   تمن   - 1 علحقل    - ، نمره
لتلتتم  عت ت    رلللتير ض ع  عمرلللتقف مق حت   دت   فيف   نلى إرت   تمن  عبرتفا.  ي    ( 6 عمرلللتقف   - 2- 2015 -  عبرتفا 

 . S58    S59قتن علميتيرتن  تمقتتن   متثي   عمرتثمرتن  عميتي ى  ل ن  بتييف  عبرتفا  عييعم     تقر ن  تصفت  
 

   بنتميف   لتبر ع  من  بتييف  عبرتفا علأمرتعتتن  ورللبيقتي   عبرتلي    بتييف  عبرتفا  ععيرتب  نملت    -10
قتن علتلتتم ل    عمشلر    عتحرتب ،   نتبر  .  لالع رلبي  مرلتثمرتن ميتي  عليصل  بيبمتثي  علميتيرتن  تمقتتن

 . S58  S59هن لمر  مق م تمتثل ن علميتيرتن  تمقتتن 
 

إ  محلي  وف رة   ع نتمليف نملتل   بتيليف  عبرتلفا  عيليعم   مع  نملتل   بنتمليف، قلفر  دمعلين،   تمل  م  زمل    - 11
اللي  بيترلليق مع  عمييتتر  تمقت   نملتي   بنتميف  عليئم  عف  هصللييب  عمصلللي   عليرحتتن   عق نت . عمي هق ي  م

 ، بمي إ  تعي مقظم   عطتر ن  عمفق   عف ع    تييف  عقل   عح ا  عف ع   مقظم   عحميري  عييعمت .  عميقتتن 
 
 

ا   عملية الاعتماد -رابعا
 

 يملت   بنتميف  عت  لاي  ع لتبير   عتقلت  ل    عمشر    عتحرتب :ع ترف إتمي تل  مللص  -12

تم صلى بنقشليز إرت  نم  ميق  بيتمن المن  تييف ميف ف ه  مقطل  ه    وقشليز إرت  نم  ميق  بيتمن: ( ه
م مق ي وعى  بتن نفف من  عمؤرلري   عبرتفت   عت  ترغب إ   عتيي ن   عتز ر  تبيف  هإا   عمميرري  ريتي
تي ت  مييتتر  بتييف  عبرتفا  عييعم   تمقت .  تقبل  هن تشم  إرت   عيم   عميق  بيتمن ح ي   تصي  

م بتيتتن عحق   ه ف ل   عفرت .  تقبل     همق    نتميف مقت  عف   عمرلتثمرتن  عميتيقتن  عمشيرعتن.  ت صى هتاي
هن تررلل  تفيصللت  وقشلليز  عفرت   هنالليئا وعى إرت   تمن  عبرتفا إ  ررلليع  ه  بيعبرتف  دععتر ق   

 (.security@upu.int عيق  ن  عتيع :  )نلى

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%83%D8%A7%D9%86%D9%88%D9%86_%D8%A7%D9%84%D8%AB%D8%A7%D9%86%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D8%A8%D8%A7%D8%B7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B4%D8%B1%D9%8A%D9%86_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%88%D9%84
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تيف   عمشلللليرع   عقيحي  إ  يلل  نم  تم  إ  نلى   :بت  إ   عمحي   تمق  عمشلللليرع  إ  يلل  نم  تفرت ب(
 بتيليف  عبرتلفا  عيليعم  )قتليبل  نن إرت   تمن  إ   عمحلي   تمق  علف   ميت  دلي م ظا متلصلللللص  

م عاللمين  رللتتييب  علبر ز  تمقتتن   ، S58   S59 عميففة إ   عميتيرتن  علمليتتس   عبرتفا( همر م اللر رتي
م    عت  طرتل  تطبت  هف     عتلتتم  عت ت   تلتتم  عمليطر م مقيرللبي .  رللتتاللمن ميت   يلل   عيم  تطبتلي

، واليإ  وعى ت حت ي  بشلأن تطبت   عمييتتر  تمقت  إ   عمر إ  S58   S59تن  م  التع مرتبط  بيعميتير
 عيرح ،  تيلتمي  بشلأن  رلتلف م هف     عتلتتم  عت ت   تلتتم  عمليطر.  تقبل  هن تلتصلر  عمشليرع  إ  

م مبيشللر م بيعمرلليئ   تمقت .   هن ث    من  تميللي   عيم  نلى  عم ظفتن  عتتن ترتبط مرللؤ عتيت م  رتبيطي
 عفنم  عملفم    عتي  وطيردي  تيرة وعى معتب تبيف     ن يلل   عيم  دتس عتقظ م إ ر ميتي ترللتاللتا مرللتثم

 بط   نلى  عتطبتللي   عمرلللللتللفمل  إ  مرإ   تتت   ل   ث ثل  هتليم من  عتلفرتبلي    عتمليرتن  عيملتل   
قت   عملصص  علأمن  عبرتفا نلى يرج ميفف.  يبت  ع   تبع  عمشليرع ن إ  يلل   عيم   عف رة  دععتر 

، قب   عياللل ر وعى إصللل    Trainpostيف  عليصللل  بيبتييف  عبرتفا  عييعم ، مقصللل   هف ة  عتيلم نن بم 
 عتفرتب.  تقبل  تلفتم تلتتم ت ت  ه ع  ع  يف نلى  تق  من  عمر إ   عيرح  علمرللتثمر  عميتين  عمشلليري 

 وعى مقر  يلل   عيم  قب   رت  ع ي.

نن  علتليم بفيص ف لل  شللللليمل  عليملتلي   عبرتلفتل    عمرلللللؤ عتل   عممثل ن  تمقت ن  تت عى    : عتلتتم  علت ت  ج(
لصلف تلتتم  متثيع ي علمييتتر  تمقت  بيرلتلف م  عت حت ي    تف     عملف م  بإ  مؤرلرليت م  عبرتفت     تمن  

تثي   ترغب إ   عيصلل   نلى شلل يفة ن فرح   بمل   يلل   عيم   تمقت .  نقفمي تبلغ مرللتثمر ميتي 
(  حمتع  عمرلللتقف    داللليإت   1 عتلتتم  عت ت  ) عمرإل  إ   عملي  مرلللتقف     بنتميف، تحب نلتا حمع  

 عميقتل    عمعتلب  علف ع  ع تيليف   بنتمليف  تمق ( عيراللللل لي نلى عحقل  2 عمطل بل  ) عمرإلل  إ   عملي   
  عبرتفا  عييعم .

 عيصل   نلى شل يفة  بنتميف   عمرلتثمر  عميتين  عتا ترغب إ   تحب هن تلفم    ثي : رلتير ض فرح   بمت ف(
طلبيم برلتير ض فرح   بمتثي .  قب  وتف   طلب  برلتير ض، تميت هن  عمرلتثمر  عميتين مقرلليم  طقتيم/ح    

ى ونف ف  تصي   طقت  إ  محي   بنتميف علرف نلى طلبي   عيص   نلى ميل مي  وايإت   علمرينفة نل
  برتير ض: عع  ترت    رتير ض فرح   بمتثي . 

تقبل  هن تطلب  عمرلتثمر  عميتين  برلتير ض مبيشلرة من  عمعتب  عف ع  بأن تررل  وعتا ررليع  نلى   -
.  تقبل   security@upu.int   علليص بليبتيليف  عبرتلفا  عيليعم : نق  ن  عبرتلف  دععتر ق   تمق   عتليع  

صلل ر تبردن نلى  إالل م نن      عمرللتقف   ت    عصللل  ت ت ،  ع تلتتم   ع هن تتاللمن دت   عطلب تلرتر  
إرت      تلالللع دت   عتلرتر عتلتتم الللمن نملتي   عمرلللتثمر  عميتين.   عييرلللم  تطبت   عتف بتر  تمقت   

تل    عتيلي ن.  تؤعلف دلت    عبرقليم   دقلتم   عميق   عتليبع عملفترتل   عتقم    مؤعا من ملفتر  تمن  م ظف 
 عليصل  بيعمشلر  .  تمشلترط   تلر    بنتبير       مر نية  عتلتتم هتاليم تقظتم  تيف ل  يشلف  عم  رف 

علم  إلل  نلى وحر ز  برللللتير ض  مق   عشلللل ليفة هن تمثبل   عمرللللتثمر  عميتين بل غلا فرحل   بمتثلي   
   ترير   عفقتي علمييتتر  تمقت . 

بيث   مصلر إي   تلط  مت رلط   عف ع   عطلب فإع مبلغ علمعتب  صلييب  ن  ر  عميتي  تطلب من  عمرلتثم  -
  وتحيف تل م ب ي لبتر ن همقتين ) مقظر  علرللم ثيمقيم(.  ترللينف  عمقرلل   عتيبع علمرللتثمر  عميتين هتالليم نلى  

حبي   بيبتفيق مع  عمعتب  عف ع .  ل    عبيث ، تاللطلع  عمقرلل  بيع     ، إقفق مقيرللب دقيم   علبترتن 
ب   عتقل  ميلتيم تف ز م يم مي    عتيعت : ترللتلب   علبترتن نقف  صلل ع مي  تترللر ع مي، نقف  بقتالليز، رللم
نلى هعم   حا؛  تترللللر ع مي  ع صلللل   وعى ع   عيملتي   عبرتفت   عاللللر رت  عتلتتم فرح   بمتثي   

معتب،  لفمي   تميق    ع عاللر را تغر ض  برللتير ض ) علمييتتر؛ عمي تلفم وعت مي  عفنم  دف را   
  عيرات ،   عل   م،   عقرخ،  رب   بتصي  بشبع   دقترق ،  مي وعى تعي(. 

إرت   عيم   دقلتم   عميق  بيتمن.  عاللمين  وعى  علمرللتثمر  عميتين تلفتم طلب  رللتير ض   تح   -
 عمتيبي    بترليق، تحب وررلي  قرلل  من  عطلب  حمتع  عمرلتقف    عف نم  وعى مقرل   عمشليرتع  

نق  ن  نلى  (  وعى  بتيليف  عبرتلفا  عيليعم   3 دقلتم   عتليبع ع تيليف  عبرتلفا  عيليعم  ) عملي   
ه    عحق   بنتميف  تمق   دقلتمت .  ترلتيرض  security@upu.int عبرتف  دععتر ق   تمق   عتيع :  
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إرت   عيم   عميق  بيتمن  عتيبع ع تييف  عميف ف  عميق ، بيعتقرت  مع مفتر برقيم   تمن  عبرتفا  
علف   بتيليف  عبرتلفا  عيليعم ، مرلللللتقلف    عتلتتم  علت ت   تيلفف ملف   عحليد تل  دحر ز نملتل   

م  حر   تم .   تقر ن رلللتير ض   نقفئت  رلللتير ض متف ق  شللليم  ف ل   عمرإ   عيرج  عميفف،  إلي
 عتلتتم  عت  قفم ي  عمعتب  عف ع .  تت عى نملت   برللللتير ض دتس هنالللليز إرت   عيم  عمليتتس  

 عطلب  صلييب ن   عميق  بيتمن  ممث  )ممثل (  عمعتب  عف ع  نقف  دمعين.  تتف   عمرلتثمر  عميتي 
 يبرتير ض.ب عملترق   عمصر إي  عميقتتن نلى تر ت  مع  علبترتن  تمقتتن  

م  بيترللليق مع قظيم  بتييف  عبرتفا  عييعم   عليص   مرلللت تي   بنتميف: (لد مرلللت تي   بنتميف مصلللمي
م علتف بتر  بيبنتميف إ  محي  وف رة  عق نت .  تيفف قتيئ   رلتير ض فرح   بمتثي  مرلت    بنتميف  إلي

 تقفتدي  عمرتثمر  عميتين بقحيح. تمقت   عت  

 مرت    علب   ه  مرت    بنتميف  ترير  -

 ) عمتف عت   عبر ق ت ( C عمرت    -

 ) عمتف عت   عفات ( B عمرت    -

 ) عمتف عت   عتدبت ( A عمرت    -

  عمرت    عمتلفم )+( -

ه  قتيم لبر ز  عمعتب  عف ع  بيبرللتير ض،  تقر ن  نلب وحر ز  رللتير ض   تصللفت   عمعتب  عف ع : ( 
تحب تلفتم  عتلرتر  علتيم   عتتب  عتفقت   عرقم   ها مرلتقف   ت   صلل ، مشلف ن  بت صلتي  بشلأن  

وعى  Wordمرلللت    بنتميف.  تررللل  رئتس إرت   عتفقت   عمرلللتقف   بيعبرتف  دععتر ق  إ  قرللل   
( security@upu.intلى نق  ن  عبرتف  دععتر ق   عتيع :   عمعتب  عف ع  )مفتر برقيم   تمن  عبرتفا، ن

 برتير ض، عتصفت   عيملت   ترحت   ع اع.  نقف  رتتفيز  م نف وقحي   هتيم نم  من    10إ  غا ن  
، تمق   عمرللتثمر  عميتين شلل يفة تيم  ت قتع  عمفتر  عييم ع تييف  عبرتفا  عييعم .  تظ    عمليتتسحمتع  

رلليرت  عمفة ث ل رللق   ؛  ع يتفيظ ب ي، تحب تعر ر  عيملت  إ  ق يت   عرللق     عث ل. دتس  عشلل يفة 
دتس قتن  عتتن تيصلل ن نلى شل يف   وعى يف  ررلم  عترللتم م   تفن   عمعتب  عف ع   عمرلتثمرتن  عميتي 

ل    عشللللل ليف  ، تيالللللرس عبلير م ظفت م  عبلير م ظف   بتيليف  عبرتلفا  عيليعم .  تميللف دلت   عيفل   
مقيرللب  هلر  م  تت .  تلفم  ها   عف رة  عرللق ت  عمحلس  برللتثمير  عبرتفا ه  محلس  دف رة ه  ل    

م   م   عمفتر  عييم، بصلفتا همتقي عمحلس  برلتثمير  عبرتفا، شل يف    بنتميف.  تميل م حمتع  عمرلتثمرتن  نيمي
 تفا  عييعم   دععتر ق . قتن  لآلرتن بقتيئ   بنتميف من ل   م قع  بتييف  عبر عميتي 

 
 

ا   لغات الاعتماد -خامسا
 

رليتيم وعى المين مرلت   تلتتم م يف بتن  علبر ز  برلتشليرتتن، تقبل   رلتلف م  عللتتن  دقعلت ت  ه   عفرقرلت    - 13
 برلتشليرتتن هثقيز    نم   عمعتب  عف ع ( إ  ونف ف مرلتقف    بنتميف  إ   عمبيفب  بتن  علبر ز إلط )بصلفت مي علت  

 عتفقت   عمتف ق .  علمرلللتثمر يرت   لتتير عل    يفة من ديتتن  عللتتن.  همي إتمي تلص  برلللتبتيقي    عمر رللل    
قتن   عمعتب  عف ع ، إتمعن  رللللتلف م حمتع علي   بتييف  عبرتفا  عمتيلل  ب ت   عم الللل   بتن  عمرللللتثمرتن  عميتي 

   عيربت    عبرتليعت    عر رت    دربيقت ( عمي د  ميتيف.    عييعم  ) عفرقرت    دقعلت ت  
 
 

ا   مستوى الاعتمادمقاييس  -سادسا
 

ميففة.  تمحر   مليتتس  هيف مرللللت تي   بنتميف  علمرلللل  ع متثي  علمييتتر  تمقت ، تحب  رللللتتفيز  عتيلت    - 14
،  تمرللللقل ف  علفرحلي ، بليعت  من.  تت عى نملتلي   عتلتتم دلتس لبر ز  S58    S59 بمتثلي  علميتليرتن فرحل  نملتلي  تلتتم  

ثم    S58    S59مفرب ن اللللتي ن إ   عم اللل   تقظر ن إ  بق ف ع  قرلللم  قرلللم إرن  من  عميتيرتن  تمقتتن  
تتمي متف قتيم  تلتم ق ي  تتلت ن إ   عشللأن قر ر م بت  إ   لآر ز.  تحرا دؤبز  علبر ز تلتتميم ه عتيم قيئميم نلى  تفع   تل 

   عتأعتف  .   ة مبيشر  ع غتر     ميفت   تفع   ع  ة مبيشر  ع     ميفت  ع    تفع  :  د    بيرتلف م ث ل نقيصر رئترت  
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شللم   ت بمتثي  علميتيرتن  تمقتتن.  فرح    تصللا حف    عرم    عل قت  هفقيس  عملتيس  عمرللتلفم عتيفتف   -15
م  مرلت تي    صلا مرلت    عمميررل   عمرلتلفم عع  قرلم إرن  من هقرليم  عميتيرتن    مقفت بفرح    (FI)مقفت علتي

م    (LI)عبترة   .  تمرتلفم عع  قرم من  عميتيرتن  صا عمرت   تيلت   تدف ا (NI) غتر مقفت   (PI) مقفت ح ئتي
 (. (NS) غتر ممرضٍ  (S))ممرضٍ 

 

 
 
م  بيترلللليق مع قظيم  بتييف  عبرتفا  عييعم   عليص   : بنتميف مرللللت تي    -16 مرللللت تي   بنتميف مصللللمي

 بيبنتميف إ  محي  وف رة  عق نت .

تممق   بيف هن تملت هم إرت   برلتير ض  برلتبتين  ت ع   عتا   -  مرلت    علب   ه  مرلت    بنتميف  ترليرل  -
رللللتقف    ع   عصلللل ر  عملفيم  تؤتف  دحيبي   ع  رفة إ  ن  تؤعف هن ع   عمترللللت إتا  عمرللللتثمر  عميتي 

علقظر إ  مقيا  عمرلت    عتيع  من  بنتميف.   عميتين   برلتبتين.  بيف تعي، تقظتم  تيرة متف قت  علمرلتثمر  
مرللللت    بنتميف  تيلت   .  تحب   عرح   وعت ي تمرإ  قرللللخ من حمتع  عمرللللتقف    عمطل ب  تغر ض  

 نلى ها ش يف    نتميف هلر  وايإت .   ترير  قب   عيص  

تق   عبلف ن قم  م  عت  تيترا ب ي  بتييف    تيفتف م   دتس  عفئ  ملصلصل   -  ) عمتف عت   عبر ق ت (  C عمرلت     -
وب إ   تقرللليم    عمتف ق ، عن تلب   عتقفتت  عح ئ  عبرتفا  عييعم  بصلللفت ي تلي.  بيف وتميم  برلللتير ض  

 عي  ح   عمليفتل ،  نلى  حلا  عتيلفتلف  عرلللللتليحلي   S58  :5-1-3-1 عفرنتل   تربيل   عتليعتل  من  عميتلير  
همن مرعبي  قل    3-1-7، مرنب  ع   ر؛  5-3-2-5، مرنب  عم ظفتن؛  5-3-2-5  ترلللل  ر  عميتط ؛  

 عمرإ   عيت ا نلى محم   وحميع  من  عقليط ب   تيصلل هن   تحب     عبرتف  ليصلل   عمرعبي   عملطية.
 قلط . 422تل  نن 

Heat map Name Rule set
Point thresholds

(0 to 10 scale)

• One or more direct artifacts are present and judged to be adequate,

• at least one indirect artifact and/or affirmation exists to confirm the implementation, and

• no weaknesses are noted.

• One or more direct artifacts are present and judged to be adequate,

• at least one indirect artifact and/or affirmation exists to confirm the implementation, and

• one or more weaknesses are noted.

• Direct artifacts absent or judged to be inadequate

• one or more indirect artifacts or affirmations suggest that some aspects of the practice are 

implemented, and

• one or more weaknesses noted. 

OR

• One or more direct artifacts are present and judged to be adequate,

• no other evidence supports (indirect artifacts, affirmations) supports the direct artifact(s), and

• one or more weaknesses are noted.

• Direct artifacts are absent or judged to be inadequate,

• no other evidence (indirect artifacts, affirmations) supports the practice implementation, and

• one or more weaknesses are noted.

Heat map Name Rule set

Goal-level characterizations

Practice-level characterizations

UPU Assessment Characterization scheme

N/A Not Applicable (NA)

• All associated practices are characterized as either Fully Implemented (FI) or Largely Implemented (LI) or Not 

Applicable (NA), with at least one practice characterized as FI or LI

AND

• The aggregation of weaknesses does not have a significant negative impact on goal achievement

• All other cases

• All practices are characterized as Not Applicable (NA)

S Satisfied (S)

NS Not Satisfied (NS)

• The standard section does not apply (e.g. A6.2 only applies to organizations that use 

contractors for mail handling/transport operations or other sensitive functions)
?

FI

LI

N/A Not Applicable (NA)

Fully Implemented (FI)

Largely Implemented 

(LI)

Partially Implemented 

(PI)

Not Implemented (NI)

9 to 10

7 to 8

4 to 6

0 to 3

PI

NI



-7 - 
 

بيف وتميم  برلتير ض  عمتف ق ، تحب هن تؤعف إرت   برلتير ض هن ع     -   ) عمتف عت   عفالت (   B عمرلت     - 
 هن مرللت   تيلت   تدف ا د  مرللت   ممرضٍ إتمي تلص ع   تقرلليم،  تعي مع     تقرلليم  عفرنت  مقفتة 
 قلط .   434  نن   تل    من  عقليط ب   وحميع     عيص   نلى محم   

بيف وتميم  برلللتير ض  عمتف ق ، تحب هن تؤعف إرت   برلللتير ض هن ع     -   ) عمتف عت   عتدبت (   A عمرلللت     -
 تعي مع   تقرللليم  عفرنت  مقفتة  هن مرلللت   تيلت   تدف ا د  مرلللت   ممرضٍ إتمي تلص ع   تقرللليم، 

 قلط .  558 نن تل  من  عقليط ب وحميع   عيص   نلى محم  

ن إ  بيض  عييب ، تمل م  عمرلتثمر  عميتي عييصلل ن نلى شل يف    نتميف مييفع :   عمرلتثمر ن  عميتيق ن   -
بيبمتثي  علمتطلبي   تمقت   عت  تقص نلت ي  عتشلرتيي   ع طقت  ه   عت  تفرال ي رللطي  تقظتم  عطتر ن 
 عملفق ، ه   عمقظملي   علليرحتل  مثل  مقظمل   عطتر ن  عملفق   علف ع    تيليف  عقلل   عح ا  علف ع   مقظمل   

 عت  تفراللللل لي ح لي  هلر  )مثل   عحمليري  عيليعمتل .  تلر  بتيليف  عبرتلفا  عيليعم  بلأن دلتس  عميليتتر  
 ع عتل   عميتملف من مقظمل   عطتر ن  عملفق   علف ع    عمرلللللتثمر  بقتصللللليفا  عمرلص علا من مقظمل  

،  عت  S58  S59 عحميري  عييعمت ( قف تع ن هعثر صللر م  من  عمييتتر  عمقصلل ص نلت ي إ   عميتيرتن  
  رتتفيؤدي. تيتبر مييتتر هريرت  تمعن عحمتع  عمرتثمرتن  عميتيقتن 

 وت   متث  دؤبز  عمرلللتثمر ن  عميتيق ن عتلي  عمييتتر  تمقت   تعثر صلللر م   همعق م وثبي  هق ي مييفع  
شللللل ليفة  نتمليف ميليفعل  عشللللل ليفة  بنتمليف   م  ه  تتحلي  دملي، إربملي من  عممعن مقي  S58  S59علميتليرتن  

م.  تمر  عتا من  ، بشللللرط تقفتت حمتع  S58   S59 عليصلللل  بيبمتثي  علميتيرتن    عتف بتر  تمقت  تقفتت م تيمي
شلللأقا هن تترلللر  عتيي ن  ت  ئم  عح  ف  عمبت ع  بتن هصلللييب  عمصللللي  من هح  تط تر قظيم رللللرلللل  

  دمف ف     عيفيظ نلى همقا. 

م ترلت إ  دتس  عمييتتر، نلى دت   عمرلتثمر  عميتين تلف  تم عتتب   عع  تلر  عمعتب  عف ع  بأن مرلتثمر م ميتيقي
،  تلفتم  2(   عمرللللتقف    عمتيلل  با نلى  عقي   عمفصلللل  إ   عملي   4 عتلتتم  عمييف   عمرإ  ) عملي   

م وعى إرت   تمن  عبرتفا ومي نبر ررلللليع  ه  بيعبرتف  دععتر ق  )نلى  عيق  ن  عتيع :    عمرلللل غي  عتيبتي
security@upu.int.)  عقرلللللبتل   ميليفعل  تللي  عميليتتر   عمرلللللتثمر ن  عميتيق ن ب اللللل ح  تثبل    تحلب هن 

.  بيفمي ترلتيرض إرت   عتفقت   تمق   عملصلص S58   S59ا  بتييف  عبرتفا  عييعم   تمقتتن  عميتير  
 عمرلللللتقلف    عمللفمل   تؤعلف ميليفعل   عميليتتر، تيتبر  عمرلللللتثمر  عميتين ممتث م عليلف  تفقى من  عميتليرتن  

 رلتقطب  شل يفة  عمييفع     ترلتلم ررليع  تلطر إت ي بتعي من مفتر  عيملتي   عبرتفت .  S58   S59 تمقتتن  
نلى  عفترة  ع مقت   عمشللللم ع  بشلللل يفة  بنتميف  عممق ي  من  عمرللللت    تنلى، ها هقا إ  ييع  عيق   

  تصفردي  بتييف  ش يفة  بنتميف من  عمرت    تنلى صيعي  عمفة لمس رق   ، إنن ش يفة  عمييفع   عت
  عبرتفا  عييعم  رتع ن صيعي  نلى  متف ف  عفترة قفر ي.

  B) عمتف عت   عتدبت (   عمرلت      Aإ   عييب   عت  تمق  إت ي شل يف    بنتميف،  عمرلت      :  عمرلت    عمتلفم )+(  - 
وعى معتب  عتبيف   عليص بمرلللتثمر ميتين    ه  مي تييفع ي   ) عمتف عت   عبر ق ت (،   C) عمتف عت   عفالللت (   عمرلللت    

عمرلتثمر  عميتين   ت    تتبيف   عبتيقي   دععتر قت   عمرلبل  مع حمتع  عمرلتثمرتن  عميتيقتن  عتتن تطلب ن تبيفع ي، تح   ع 
  عمتلفم )+(:    عتيعت  عبل غ  عمرت    عقليط  عمرحيت   طلب  بنتميف من  عمرت    عمتلفم )+(.  تحب  رتتفيز  

)+( وت  عين تررلللل ،    عمتلفم  عمؤد  : تميتبر  عمرللللتثمر  عميتين مؤد م عطلب  نتميف من  عمرللللت     (   ه 
وعى حمتع    PREDES  عررلليئ     ITMATT (v1)قيم إ  بلف  عمصللفر،  عررلليئ  بصللفتا مرللتثمر م ميتي 

  1 عمرلتثمرتن  عميتيقتن إ  بلف ن  عملصلف  عتتن تطلب ن وررلي   عبتيقي   دععتر قت   عمرلبل  ) إليم علبقف  
 من قظيم  بتفيقت (.   002- 08من  عميفة 

 ITMATT  PREDES عمييتتر: تحب هن تع ن  عمرتثمر  عميتين صييب  عطلب قف هرر   عرريئ   ب(
 عبتيقي   دععتر قت   عمرلللبل  عمفة ث ث  هشللل ر نلى  عيصللل   نلى  طلب  وعى حمتع  عبلف ن  عت  ت

 تق  قب  تلفتم طلب  بنتميف.  تبتن  عشللللع   ع  رف هفقيس إئي   عبرتف  عميقت    عليتي   عمليبل  ع ي 
 ع  م تيلتل ي عبل غ  عمرلت    عمتلفم )+(.  تفيص لبر ز  برلتير ض بتيقي  رلت  هشل ر متتيعت   

ق  عتيفتف مي وت  عين  عمرلللتثمر  عميتين تمعقا تيلت   عقرلللب  عمرلللت فإ  إ  ث ث  من دتس نلى  ت
 .عل ة  عليدرة ه  وار بي   عيمي ( تش ر.  تمر  عتا ترم  بمر نية ها ظر ا طيرئ  )ها  
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بيعقرلب  وعى بلف ن  عملصلف  عت  تطلب  عيصل   نلى  عميل مي   عمرلبل  نن  عشلين قب   عتيمت ،  ج(
عتلتتم  عمليطر ) رلتقيف م وعى  عتيل  من  AR flag، متالمق   عرم  CARDITتحب وررلي   عررليئ  

 لقرب  عمئ ت . ن عبيعيف  تفقى  عميتي  ، عبتيقي   دععتر قت   عمربل (

 عليت  بيعقرلللب  وعى   عفئ 
 ITMATT عرريئ  

 علليتل  بليعقرلللللبل  وعى 
 PREDES عرريئ  

 علليتل  بليعقرلللللبل  وعى 
 CARDIT عرريئ  

 ٪80 ٪98 ٪98  عبرتف  عييح   عف ع 

 ٪75 ٪90 ٪90  عطر ف 

 ٪75 ٪90 ٪90  عر م  عصلترة  علياي  علتتبع 

 ٪70 ٪90 ٪90  عر م غتر  علياي  علتتبع

 دععتر قت   عمرلبل  إ   ق  تلفتم طلب  بنتميف، تحب هن تع ن صلييب  عطلب قف هررل   عبتيقي   
نلى  تق  من حمتع بييئل  عبرتف  عييح   عف ع   عمررللل  وعى  عمرللتثمرتن  عتتن   ٪98إتمي تلص  

تطلب ن  عيصللللل   نلى  عبتليقلي   دععتر قتل   عمرلللللبلل  )تمرحى  عرح   وعى ها محم نل  من 
 محم ني   عطر ف عتلفتم  عطي ن(. 

تأعتف  عيصللل   نلى  عبتيقي   دععتر قت   عمرلللبل   عليصللل  بقظيم   تف     عتلقت :  رلللتلف م هف ة  ف(
 دقر ر    عحمرعت  )ه  مي تييفع ي( عاللمين هن  عمرللتثمر  عميتين ب تفل   عبييئل  عت  عم تررلل  
 عبتيقي   دععتر قت   عمرلللبل   عليصللل  ب ي إ  ه نت   دررللليعتي   عبرتفت ،  هن عفتا  علفرة نلى 

ييع   ع  رفة من رللطي   تمن  عيف فت  إ  بلف ن  عملصلف  هن عفتا بر ت ع     عتشليا ررليئ   د
 رف ميتيرا نلى دتس  عرريئ .

م دتس  عميل مي  لتي هن تثب   عمرللللتثمر  عميتين وحر ز دتس  عتبيفب  نقف تلفتم طلب  بنتميف.  تم    تحب 
   عبتيقي   عت  قفم ي  عمرتثمر  عميتين. نن بيف بيرتلف م ق  نف بتيقي   بتييف  عبرتفا  عييعم  

 تقبل  هن تررللل   عمرلللتثمر  عميتين هتاللليم ررللليع  طلب تلفم إت ي  عميل مي   عف نم   عمرتبط  
ه   عيليفا  بليعطللب.  تقبل  هن تللفم دلتس  عميل ملي  وعى إرت   تمن  عبرتلفا وملي بررللللليعل  بليعبرتلف  

ر ق   تمق   عللليص بمللفترتلل   عيملتللي   عبرتللفتلل   عبرتللف  دععتر ق  نلى نق  ن  عبرتللف  دععت
 (security@upu.int )  تح   ورإليق ن مل  قحمل  )ب( بشللللل ليفة  عملليتتس  .  نقلفملي ترلللللت إى حمتع

  بنتميف  ت عت  علإشيرة وعى  بمتثي  وعى متطلبي  تبيف   عبتيقي   دععتر قت   عمربل .

ليص بمرللتثمر ميتين   ميفف   عمي تعر هن س، تظ  شلل يفة  بنتميف  عممق ي  عمعتب تبيف   ونيفة  بنتميف: -
وعى نملت      عمرللتثمر  عميتين  عميق رلليرت  عمفة ث ل رللق   .  من هح   عيفيظ نلت ي، تحب ولاللي   

نتميف قفرلا  ونيفة تلتتم إ  ق يت   عرلق     عث ل.  وت  رغب  عمرلتثمر  عميتين إ   عيفيظ نلى مرلت    ب
م وعى معتب  عتبيف ، بشلرط هن تظ   عمرإ   عيرج إ   عمعين قفرلا  عتا لالع إتا علتلتتم    عتا مق  رليبلي
 تصللل ، إتحب نلتا تيفتل مرللتقف    عتلتتم  عت ت   تلفتم ي والليإ  وعى صلل ر نلت ي ليتم  ع ق  تبتن  

رتمر ر إ   بمتثي  علتشرتيي   عتعمتلت   عر دق .  تح  ، ن ايم نن تعي، تلفتم  تفع  نلى  ب ت اي   
 ع طقتل  ه   علف عتل  )مثل   ع عتل   عميتملف من مقظمل   عطتر ن  عملفق   علف ع  ه   عمرلللللتثمر  بقتصللللليفا  
 عمرلص علا من مقظمل   عحمليري  عيليعمتل (.  تقبل  هن تللفم دلتس  عميل ملي  وعى إرت   تمن  عبرتلفا وملي 

ف  دععتر ق  نلى نق  ن  عبرتلف  دععتر ق   تمق   علليص بملفترتل  بررللللليعل  بليعبرتلف  عيليفا ه   عبرتل
م وررلي  قرلل  وعى  بتييف    عميف فة  عميقت  نبر  (security@upu.int) عيملتي   عبرتفت    .  تقبل  هتالي

رت   رلللتير ض قق     بتصلللي   عتللتفت   عليصللل  بيعمرلللتثمر  عميتين.  تيتن  بتييف  عبرتفا  عييعم  إ
،  إتر ال تقظم  حتمي     نقفمي ترالى لبر ز  برلتير ض بيعمرلتقف    عملفم ،ص ع تس  عيملت .  ملصل

يف.  تح   هن تلتير إرت   تمن  عبرتفا وحر ز تفقت   من ثم تمعن  رلتعمي  نملت  ونيفة  بنتميف نن بم 
 تح   علمرلتثمر   م .متف ق  تا معتب تبيف  تطلب ونيفة  بنتميف إ  مرليى علتأعف من  عميل مي   عملف 

  عميتين طلب تحفتف ش يفة  بنتميف نفة مر   امن  عمرت   قفرا.

 وت  عين  عمرلتثمر  عميتين تطلب ونيفة  بنتميف إ  مرلت   هنلى من  عمرلت    عتا يصل  نلتا رليبليم، مث م ون  
 إتل م وحر ز  رتير ض متف ق .  ، عين يص  نلى  عمتف عت   عفات   تريى وعى  عيص   نلى  عمتف عت   عتدبت 



-9 - 
 

  ترف إتمي تل  ت  تع  تقريم  عفرنت    عفرحي   عممعن  عيص   نلت ي عيف هقصى: -17

- S58 ،5-1 :15   ،م م إرنتي  قلط  عيف هقصى  150قرمي

- S58 ،5-2  :12    ،م م إرنتي قلط  عيف   30هقرليم إرنت ،    3  :قلط  عيف هقصلى؛  عقظيم  عتف ا  120قرلمي
 قلط  عيف هقصى 20قرمين إرنتين،   :قظيم  لآع هقصى؛  ع

- S58 ،6-1 :7   ، قلط  عيف هقصى 70هقريم إرنت 

- S58 ،7-1 :6   ، قلط  عيف هقصى 60هقريم إرنت 

- S58 ،8-1 :5   ، قلط  عيف هقصى 50هقريم إرنت 

- S58 ،9-1 :  ، قلط  عيف هقصى 50هقريم إرنت 

- S59 ،5-1 :10  ، قلط  عيف هقصى 100 هقريم إرنت 

- S59 ،6-1  ،قلط  عيف هقصى 20: قرمين إرنتين 

 650 علص   عمرإ  مر قب   عقفيت  عتف ا:   عقليط

 640 علص   عمرإ  مر قب   عقفيت  لآع :   عقليط
 
 

ا   تمويل عملية الاعتماد/إعادة الاعتماد -سابعا
 
  بتييف  عبرتفا  عييعم  ( ه

 
ت    عصلل   عت  تتعبفدي مفتر برقيم   تمن  عبرتفا عف   بتييف  عبرتفا    عمصلر إي  تم ي  رليني   عيم   - 18

 عيليعم  نقلف  علتليم بيملتل  تلتتم  عطلبلي    عتلطتط عبيثلي   رللللتير ض فرحل   بمتثلي  من مت  قتل   بتيليف  عبرتلفا 
 ن بتعلفت ي  عمت رط . فتتدي،  تتعف   عمرتثمر  عميتي  عييعم .  تم    بتييف هتايم تقظتم بيثي   علبر ز  تق 

 
  عمرتثمر ن  عميتيق ن ب(
 
تتيم   عمرلللتثمر ن  عميتيق ن مصلللر إي  ونف ف  تلفتم تليرتر  عتلتتم  عت ت   طلبي   رلللتير ض فرح   -19

 عمرللتثمر ن  عميتيق ن  ، نقف  بقتالليز.  ترلليدم   ترحمت ي بمتثي ، بمي إ  تعي ونف ف  عمرللتقف    عاللر رت   
عتعي إ  تعيعتا بيثي   علبر ز.  وت  رغب مرلتثمر ميتين إ  يال ر  عيف   عررلم  عترللتم شل يف    بنتميف،  

 إ    عتا تتيم   عمصر إي  ت    عصل  بيا ر ممثلتا.
 
 مريدم   عمرتثمرتن  عميعت  إ  بيثي   علبر ز  برتشيرتتن ج(
 
فف  مرلليدم   عمرللتثمرتن  - 20  عميتيقتن  عر غبتن إ  هن تت عى وحر ز نملت  تلتتم م لبر ز مصللرح ع م تيبيتن    يم

 عتشلحتع  عمرلتثمرتن    إرقي رل ترلرا نن ع  بيث .   10  000، بمبلغ   تقر ن علمعتب  عف ع  ن اليم نن  رلتير ض 
فف  مريدميت م إ   عبيثي    إرقي ر تررا.   5000بمبلغ   عميتيقتن إ   عبلف ن  تق  قم  م نلى  عمشيرع  إلف يم

 
  تقبل  تي ت  مبلغ  عمريدم  وعى  عيريب  عتيع :

CREDIT SUISSE 

 10-61 996 143-0207 رقم  عيريب:

 SWIFT: CRES CH ZZ 30R عرم  

 Clearing: 507رقم  ع

 IBAN:  CH53 0050 7014 3996 61010 عرم  


