
Une société 
interconnectée, 

inclusive et 
durable soutenue 

par un réseau 
postal innovant et 

intégré.

Propositions thématiques 
de travail pour constituer le 

PLAN D’ACTIVITÉS DE 
DOUBAÏ 2026–2029

VISION 
DE L’UPU

Stimuler le développement durable 
de services postaux universels de 
qualité, efficaces et accessibles, pour 
faciliter la communication entre les 
habitants de la planète en:
• garantissant la libre circulation des 
envois postaux sur un territoire postal 
unique composé de réseaux 
interconnectés;
• encourageant l’adoption de normes 
communes équitables et l’utilisation de 
la technologie;
• assurant la coopération et l’interaction 
entre les parties intéressées;
• favorisant une coopération technique 
efficace;
• veillant à la satisfaction des besoins 
évolutifs des clients.

MISSION DE L’UPU

PERMETTRE LE 
DÉVELOPPEMENT POSTAL 
en renforçant la coopération 
et la régionalisation

RENFORCER L’ÉCOSYSTÈME 
POSTAL MONDIAL  
par l’innovation pour faciliter 
la communication et le commerce

EXPLOITER
LE TERRITOIRE 
POSTAL UNIQUE  
dans un cadre 
réglementaire efficace

Résultats stratégiques:

Chaînes logistiques postales 
transfrontalières renforcées 

Cadres multilatéraux adaptés 
au marché et améliorés 
garantissant la fourniture 
de services postaux de 
qualité, accessibles, 
abordables et viables

Plates-formes améliorées 
de dialogue, de partage 
de connaissances 
et de sensibilisation

Résultats stratégiques:

Capacité améliorée à diversifier les services, 
y compris en réponse aux évolutions du 
marché du commerce électronique

Produits et services postaux et solutions 
postales pour la chaîne logistique améliorés, 
centrés sur la clientèle, innovants, fiables

Capacité améliorée du réseau postal à contribuer 
aux objectifs socioéconomiques et aux objectifs 
de développement durable des Nations Unies

Collaboration renforcée avec les 
partenaires pour une croissance 
écosystémique

BUT 2

BUT 1

BUT 3

Résultats stratégiques:

Capacité postale renforcée 
des Pays-membres par 
le biais de la régionalisation

Infrastructure postale 
améliorée grâce à la 
coopération et à 
l’assistance technique
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https://www.upu.int/UPU/media/
upu/files/aboutUpu/strategy/


