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Systéme de vote électronique de ’'UPU — Guide rapide pour les votants

Le Bureau international de 'UPU vise a fournir les plates-formes et les outils technologiques dont les membres
et les acteurs de 'UPU ont besoin pour communiquer, collaborer et prendre des décisions efficacement dans
un environnement virtuel, hybride ou physique. Ce petit guide explique comment utiliser le systéme de vote
électronique de I'UPU pour les décisions lors des réunions statutaires et non statutaires de I'Union.

1. Prérequis techniques

Pour disposer d’'un acces fiable au systéeme de vote électronique de 'UPU, vous devez:

10 disposer d’une bonne connexion a Internet: 600 Kbit/s (soit 0,6 Mbit/s) en téléversement comme en
téléchargement;

20 avoir JavaScript activé dans votre navigateur Web;

3° vous assurer que vos administrateurs informatiques ont mis sur liste blanche le domaine
mail.electionbuddy.com dans votre passerelle de messagerie d’entreprise.

2. Participation

Pour pouvoir participer aux votes et aux élections au cours des réunions statutaires de 'UPU, vous devez:
10 avoir le droit de vote (avoir I'accréditation de votre pays);

20 disposer d’'un compte de 'UPU valable;

3° avoir terminé la procédure d’enregistrement dans le systéme de gestion des événements de 'UPU;
40 disposer de votre code d’accés secret.

Veuillez vous reporter a la foire aux questions (FAQ) présentée en fin de document pour de plus amples
clarifications.

3. Procédure de vote

La procédure qui suit est applicable a I'ensemble des votes et élections.

1. Quand le vote est démarré par
administrateur chargé du vote, %;, Reply <é) Replyall —>Forward [5] Archive
vous étes invité a voter par courrier
électronique (vous disposez déja

du code d'acces secret de votre Vote now: Universal Postal Union - Quorum check
pays)

2. Vous pouvez également utiliser @ Universal Postal Union <invitations@mail.electionbudd
le systéme de vote directement sur 2:03 PM

la plate-forme de gestion des
événements




3. Ouvrez votre bulletin en cliquant sur
le lien dans le courrier électronique

To vote, visit:

secure.electionbuddy.com/m/upu/plenarv]item

Or copy and paste the link into your web browser.

4. Vous pouvez également 1 - Please enter your access code
saisir votre code d’acces
. . Your access code: |75343E1 2-8D89-4232-A509-86B71821701F
et ouvrir votre bulletin sur
la plate-forme de gestion
des événements 2 - Open a ballot
W8 POC Members Election 4
W9 POC Members Election 3
5. Lisez les instructions .
et remplissez le bulletin
# 42+, | D | UNIVERSAL
V‘%V 0. | POSTAL
=14
XN | DIuNion
Universal Postal Union
Plenary 3/10 - Motion 4
Short description of the vote...
Bylaw Amendment Approval of Article IV
Select exactly 1 of 2 options or choose abstain to vote for none of the options.
Instructions for the voters....
Option
Yes - | approve the amendments
No - I'reject the amendments
Abstain
6. Vérifiez et validez votre | =
sélection
) ) - ¢4\, | D | UNIVERSAL
7. Sivous souhaitez modifier =Y 0. POSTAL
e ol 2 & | DIUNION
votre choix, cliquez sur i
«Corriger mon vote» Universal Postal Union
. . Plenary 3/10 - Motion 4
8. Pour confirmer votre choix,
CliqueZ sur ((Soumettre mon Review your choices below. To change, choose ‘Edit ballot or to finalize and vote, choose ‘Submit ballot’
VOte» Bylaw Amendment Approval of Article IV
Yes - | approve the amendments
oo
9. Sur la page de confirmation o
aprées avoir validé votre
bulletin, un code (55 = gON;\{'EESAL
g \N= 4
de \_/erlflcatlon vous est N\ | 5| UNION
attribué
Thank You!
10. Vous recevrez également Yourre done! Your bllot choices have been registered and your verifcation code 1{c3407ebc7522354]

un courrier électronique
de confirmation contenant
votre code de vérification

Next Vote
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IMPORTANT: le code de vérification vous permet de vérifier que votre vote a été inclus dans les résultats du
vote et que ceux-ci n‘ont pas été altérés entre le moment du vote et la présentation des résultats finals.



4. Vote par procuration

Les Pays-membres a qui une procuration a été confiée recevront un courrier électronique a part avec un code
d’accés secret distinct pour le Pays-membre émetteur de la procuration.

La procédure de vote par procuration suit les mémes étapes que celles décrites dans la partie 3 ci-dessus,
mais avec un code d’acces secret distinct pour le Pays-membre représenté.

5. Vote par avis de représentation

Les Pays-membres qui se voient confier un vote par avis de représentation (conformément aux dispositions
de l'art. 3.6 du Reéglement intérieur des Congrés) se verront attribuer un code d’acces secret pour le pays
représenté valable pour la durée de cette session donnée.

La procédure de vote par avis de représentation suit les mémes étapes que celles décrites dans la partie 3 ci-
dessus, mais avec un code d’accés secret distinct pour le Pays-membre représenté.

6. Résolution de problemes

Si vous rencontrez des problémes pendant la procédure de vote en direct, effectuez les vérifications ci-apres.
Si le probléme persiste, suivez les étapes nécessaires pour obtenir de I'assistance.

Probléme Vérification Demande d’assistance
Je n’ai pas regu — Vérifiez votre dossier «Spam» — Contactez le secrétariat du Bureau
d’invitation au vote international par la fonction

— Vérifiez que le domaine
mail.electionbuddy.com a bien été mis
sur liste blanche par vos — Vous étes alors déplacé dans une
administrateurs informatiques dans salle de répartition de Zoom
votre passerelle de messagerie
d’entreprise

par courrier de conversation de Zoom

électronique

— Il vous sera montré comment voter
par partage d’écran et contréle

Je n’arrive pas Si votre navigateur Internet indique a distance

a accéder a mon un message d’erreur:

bulletin de vote

sur Internet

— Vérifiez votre connexion a Internet

— Vérifiez que les cookies sont autorisés
dans votre navigateur

— Vérifiez vos parametres de proxy

7. Foire aux questions
7.1 Comment obtenir les pouvoirs pour voter?

Assurez-vous que vous étes correctement enregistré et accrédité sur la plate-forme de gestion des événe-
ments de 'UPU (events.upu.int) et que vous avez le droit de vote, comme indiqué dans les pouvoirs déposés
par votre pays. En outre, assurez-vous de disposer d’un compte de 'UPU valide.

7.2 Comment obtenir mon code d’accés secret?

Votre code d’acces secret vous est automatiquement envoyé par courrier électronique dés lors que vous étes
correctement enregistré et accrédité par votre pays et que celui-ci vous a attribué les pouvoirs adéquats. En
outre, vérifiez sur la plate-forme de gestion des événements de 'UPU (events.upu.int) que vous étes enregistré
pour la réunion donnant lieu au vote concerné.



7.3 Comment créer un nouveau compte de 'UPU?

Dans votre navigateur Web, visitez la page hand2hand.upu.int et suivez les instructions a I'écran pour créer
votre compte. Si votre compte de 'UPU (avec votre adresse électronique) existe déja, consultez la question
«Comment regagner I'accés a mon compte de 'lUPU?» ci-apres.

7.4  Comment regagner 'accés a mon compte de 'UPU?

Dans votre navigateur Web, visitez la page accounts.upu.int, cliquez sur «Mot de passe oublié» et suivez les
instructions a I'écran. Si votre compte de 'UPU (avec votre adresse électronique) n’existe pas encore, consul-
tez la question «Comment créer un nouveau compte de 'UPU?» ci-dessus.

7.5 Comment récupérer mon mot de passe?

Si vous avez oublié votre mot de passe, vous devrez le réinitialiser. Consultez la question «<Comment regagner
I'accés a mon compte de 'UPU?» ci-dessus.

7.6 Comment m’enregistrer pour le 27¢ Congrés postal universel?

Dans votre navigateur Web, visitez la page du site Web de 'UPU dédiée aux instructions pour I’enregistrement
pour le Congrés (https://www.upu.int/fr/lUnion-postale-universelle/A-propos-de-'UPU/Organes/Congrés).


https://hand2hand.upu.int/
https://accounts.upu.int/
https://www.upu.int/fr/Union-postale-universelle/À-propos-de-l’UPU/Organes/Congrès

