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	Annexe 1









Demande de projet PITAF – Formule de proposition de projet

	I.	Informations de base concernant les projets PITAF

	1.1	Opérateur désigné requérant
(nom de l’entité chargée de l’exécution du projet proposé)


	1.2	Point de contact principal concernant le projet 
(nom, titre, numéro de téléphone, adresse électronique, etc.)


	1.3	Intitulé du projet proposé


	1.4	Pays


	1.5	Date de la demande


	1.6	Portée du projet proposé, dans le respect des exigences du programme PITAF


	II.	Opérateur désigné

	2.1	Équipe de gestion et équipes des services financiers et des services d’assurance
(Veuillez fournir une brève description de l’équipe de direction et de l’expérience antérieure de ses membres ainsi qu’un aperçu de la structure des équipes des services financiers et des services d’assurance)


	2.2	Services financiers et services d’assurance proposés actuellement 
(Veuillez indiquer les services financiers et les services d’assurance proposés actuellement et les volumes/transactions pour chacun des services ainsi que le profil des segments bénéficiaires actuels de clientèle)


	2.3	Infrastructure informatique 
(Veuillez fournir une description détaillée de l’infrastructure informatique actuelle de l’opérateur désigné pour les services financiers et les services d’assurance et indiquer si elle a été construite en interne ou par un sous-traitant)


	2.4	Partenaires techniques
(Veuillez fournir une liste des partenaires techniques/commerciaux utilisés par l’opérateur désigné pour fournir des services financiers et des services d’assurance)


	III.	Environnement

	3.1	Cadre réglementaire pour les services financiers postaux
(Veuillez indiquer le type de services financiers que l’opérateur désigné peut offrir ou si ce dernier est habilité et autorisé à fournir des services d’assurance et fournir des liens vers la législation nationale pertinente)


	3.2	Principaux acteurs du marché national
(Dressez la liste des principaux acteurs du marché national participant à la prestation de services d’assurance)


	IV.	Projet proposé

	4.1	Objectifs du projet
(Veuillez fournir un bref résumé des objectifs que l’opérateur désigné souhaite atteindre au moyen du projet proposé)


	4.2	Raison d’être du projet
(Veuillez indiquer les raisons pour lesquelles l’opérateur désigné a décidé de lancer le projet proposé)


	4.3	Groupe cible
(Veuillez indiquer quels groupes de population bénéficieront des nouveaux produits/services prévus)


	4.4	Effets attendus en matière d'inclusion financière
(Veuillez indiquer le profil des bénéficiaires et une estimation du nombre de personnes qu'il est prévu d'atteindre)


	4.5	Budget proposé – des indications détaillées doivent être fournies en annexe 2.
(Veuillez indiquer le budget prévu pour le projet proposé ainsi que les contributions attendues de l’UPU, de l’opérateur désigné et, le cas échéant, des partenaires – conformément aux dispositions des sections 3 et 4 de l’appel de projets)


	4.6	Capacité technique du bénéficiaire
(Veuillez décrire brièvement la capacité technique de l’opérateur désigné à réaliser les activités proposées de projet ainsi que son expérience en la matière. Un résumé de l’expérience des cadres supérieurs et des équipes opérationnelles de l’opérateur désigné dans le domaine considéré devrait également être fourni)


	4.7	Partenaires du projet
(Veuillez dresser la liste des partenaires potentiels qui pourraient aider l’opérateur désigné dans la mise en œuvre du projet proposé et décrire l’étendue de leur participation)


	4.8	Période de mise en œuvre (douze mois au maximum)
(Veuillez indiquer la période de mise en œuvre et fournir des informations supplémentaires pour démontrer qu’elle est suffisante pour l’exécution du projet proposé)


	4.9	Date éventuelle de début des activités
(à titre indicatif, uniquement)


	4.10	Éléments, activités et calendrier
(Veuillez décrire chaque élément du projet et dresser une liste des activités proposées pour chacun d’eux (a, b, c, etc.) en indiquant le temps nécessaire à la mise en œuvre de chaque élément)


	4.11	Brève description des modalités de mise en œuvre
(Veuillez fournir une description du projet (du début à la fin) ainsi que de la structure d'exécution chargée de la mise en œuvre concrète du projet (unité d’exécution du projet), y compris les aspects financiers (p. ex. besoins en personnel de l’opérateur désigné). La période de mise en œuvre du projet ne doit pas dépasser douze mois
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