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Во всем мире почтовые сети представляют собой важный инструмент для предоставления цифровых финансовых услуг (DFS), расширения доступа к финансовым услугам и взаимодействия с разнообразной базой почтовых клиентов, которые недостаточно обслуживаются и не имеют доступа к банковским услугам, но которые тесно связаны с почтовым сообществом. При наличии подходящих продуктов, партнерских отношений и технологий назначенные операторы (НО) могут улучшить свои возможности по расширению доступа к финансовым услугам, предлагая решения для платежей, сбережений, комплексного страхования и микрофинансирования.

Эта стратегическая и уникальная способность почтовой сети охватывать клиентов, не получающих достаточного обслуживания, позволяет внедрять модели вовлечения в процесс расширения доступа к финансовым услугам в сотрудничестве с частным сектором и местными участниками экосистемы. Потенциал сотрудничества частного и государственного секторов в достижении общих целей расширения доступа к финансовым услугам огромен. Такие партнерства предоставляют НО доступ к инновационным инструментам и решениям, которые помогают им вносить свой вклад в достижение национальных целей расширения доступа к финансовым услугам.

После запуска в 2023 году в сотрудничестве с Visa и Фондом Гейтса Механизма технической помощи для расширения доступа к финансовым услугам (FITAF) ВПС в партнерстве с Visa Europe Limited создал новую программу, а именно Механизм технической помощи в области почтового инклюзивного финансирования (FITAF 2). Эта новая программа будет направлена на повышение роли НО в предоставлении соответствующих комплексных финансовых решений и возможностей своим почтовым клиентам. Visa будет участвовать в программе в качестве консультанта, чтобы предоставлять новейшие инновации и аналитические материалы, а также новые инклюзивные модели расширения DFS.

ВПС в рамках программы FITAF 2 предоставляет НО стран - членов ВПС возможность подать заявки на участие в программах и проектах расширения доступа к финансовым услугам. Эти проекты направлены на оказание поддержки участвующим в них НО путем проведения сравнительной оценки их текущего уровня готовности к расширению доступа к финансовым услугам с целью улучшения их возможностей в области цифрового инклюзивного финансирования.

 Ожидаемые результаты участия НО в FITAF 2 можно резюмировать следующим образом:

–  комплексная оценка уровня готовности НО к цифровому инклюзивному финансированию;
– определение необходимых продуктов и решений для внедрения и/ или улучшения новых/ существующих цифровых инклюзивных финансовых решений, обеспечивающих диверсификацию для поддержания масштабируемости;
– рекомендации, основанные на проведенной оценке рынка, по внедрению наиболее жизнеспособных моделей инклюзивного финансирования, операционной деятельности и партнерства, которые станут частью стратегических планов развития почтовой связи;
– возможность НО расширить свой текущий ассортимент решений путем проведения тендеров на новые продукты и решения или содействия налаживанию партнерских отношений, которые могут расширить возможности НО в области инклюзивного финансирования в соответствии с местными правилами закупок;
– помощь и поддержка ДО в реализации национальных приоритетов в области расширения доступа к финансовым услугам.

Для обеспечения эффективной реализации программы и достижения желаемых результатов эксперты Visa и ее местные представители будут сотрудничать с проектной командой FITAF 2 и НО на протяжении всего жизненного цикла проекта, предоставляя наилучший мировой опыт и информацию на местном уровне. Ожидаемым результатом проекта для участвующих НО является разработка планов расширения почтового инклюзивного финансирования и связанной с ними структуры, включая модели развертывания, диверсификацию продуктов/ решений, варианты партнерства, ориентацию на сегмент клиентов, обучение клиентов и модели использования.
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ВПС окажет поддержку отобранным проектам, которые отвечают критериям, определенным ниже (при условии заключения соответствующего договорного документа между ВПС и каждым участвующим НО), уделяя приоритетное внимание проектам, способствующим развитию, созданию возможностей и внедрению возможностей цифрового инклюзивного финансирования.

Эти проекты должны быть направлены на достижение следующих целей:

– комплексная оценка потребностей клиентского сегмента в почтовых фин.услугах DFS с акцентом особого внимания на микро-, малые и средние предприятия  (ММСП), женщин, мелких фермеров, молодежь и другие группы населения, не получающие достаточного обслуживания.
– наиболее актуальные и инновационные продукты, решения и техническая инфраструктура почтовых DFS для каждого сегмента клиентов в соответствии с нормативными положениями.
– планы в области образования, повышения грамотности и наращивания потенциала, включая модели использования и активации мероприятий.
– планы проектов для конкретных стран и предложения по моделям функционирования партнерства с поставщиками почтовых DFS и планы выхода на рынок для поиска местных партнеров для предоставления DFS.
– ценностные предложения НО в отношении DFS, такие как влияние на развитие почтовой связи, экономия средств, увеличение доходов, цифровой доступ, партнерство с правительством, финансовое образование, партнерство с экосистемой DFS и/ или национальные цели расширения доступа к финансовым услугам.

[bookmark: _Toc202952502]3	Оценка и отбор предложений

ВПС рассмотрит проектные предложения с точки зрения масштабов, целей и потенциального воздействия на конечного пользователя (клиента). Все полученные предложения будут оцениваться в соответствии с критериями, установленными ВПС, включая следующие:
–  благоприятная нормативно-правовая база и подтвержденный опыт предоставления DFS напрямую или через партнерские отношения.
– возможности для согласования с правительственными инициативами по расширению доступа к финансовым услугам в НО, такими как государственные проекты по выплате средств через НО.
– приверженность исполнительного руководства НО уделять приоритетное внимание развитию DFS в поддержку национальных целей расширения доступа к финансовым услугам.
– соответствие предлагаемого проекта национальным приоритетам расширения доступа к финансовым услугам/ инклюзивному финансированию и совершенствование нормативных положений DFS в соответствии с целями программы.
– уровень готовности, возможности и ресурсные обязательства НО по осуществлению проекта в соответствии с руководящими принципами по срокам развертывания проекта.
– наличие необходимых ресурсов DFS в рамках НО для взаимодействия с местными партнерами DFS для реализации проекта.
– конкретные цели проекта по внедрению инноваций DFS для совершенствования технологий и диверсификации ассортимента продуктов, операционных моделей и каналов распространения DFS, чтобы лучше обслуживать почтовых клиентов.
– четко определенные обязательства по привлечению, приобретению и активации целевых сегментов клиентов для продуктов и решений DFS.
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ВПС не будет напрямую выделять НО  финансовые средства в рамках их участия в этой программе.

Прогнозируемые затраты, связанные с полной комплексной оценкой проекта FITAF 2, подтверждением технической готовности и разработкой окончательных планов вывода на рынок и расширения, по оценкам, составят до 150 000 долларов США на каждый отдельный проект. Эти расходы будут покрыты за счет программы.

Срок реализации проекта не должен превышать 12 месяцев.

Совместное финансирование

Бенефициары проекта могут внести вклад в покрытие расходов финансовые средства согласно своим потребностям для дальнейшей поддержки своего проекта FITAF 2. Такие финансовые взносы не являются обязательным требованием для участия в программе FITAF 2
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Все проектные предложения должны соответствовать шаблону в Приложении 1.

Этот шаблон также можно загрузить по адресу: www.upu.int/en/universal-postal-union/activities/financial-services#financial-inclusion.

Его также можно запросить по электронной почте FITAF@upu.int.

Заявки должны содержать следующие документы в формате PDF:
–	Бланк проектного предложения (Приложение 1); 
–	Бланк бюджета проекта (Приложение 2) (если применимо – будет использоваться только в том случае, если НО окажет финансовую поддержку проекту). 

Заявки должны быть поданы на английском или французском языках (рабочие языки Международного бюро ВПС). 

Заявки должны быть поданы в электронном виде по адресу: FITAF@upu.int до 3 сентября 2025 года. 

Заявки, не соответствующие вышеуказанным требованиям, рассматриваться не будут.

Контакт: FITAF@upu.int
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